Code d’éthique dans Osmose

Osmose est un environnement social d’apprentissage qui permet aux utilisateurs de produire du
contenu et de favoriser les échanges, le partage et la communication entre eux.

Dans cet environnement, il convient de respecter un code d’éthique. Ce code, connu des
internautes sous le nom de Netiquette, est ainsi défini par I’Office de la langue francaise :

Ensemble des conventions de bienséance régissant le comportement des internautes dans le
réseau, notamment lors des échanges dans les forums ou par courrier électronique.

Voici les dix regles d’Osmose :

1. Respectez les mémes régles de base qui régissent la communication habituelle. Ainsi, les
propos racistes, sexistes, orduriers, ou visant a ridiculiser ou a dénigrer y sont proscrits.

2. N’écrivez pas en majuscules. Ecrire en majuscules dans une communication par Internet
correspond a crier, dans une conversation en face a face, plutét que parler calmement
et intelligiblement.

3. Utilisez au besoin des binettes pour clarifier ou nuancer votre message. Les binettes, ces
petits visages dessinés de fagcon amusante, permettent de traduire des sentiments en
I’'absence du langage non verbal propre a la communication en face a face. Ainsi, si vous

4. voulez signifier a votre interlocuteur que vous plaisantez, faites-lui un clin d’ceil de
complicité ;-) pour qu’il comprenne bien que vous ne le critiquez pas méchamment.

5. Méme si la communication avec les outils du Web s’apparente davantage a une
communication orale spontanée qu’a une communication écrite formelle, évitez les
fautes d’orthographe, les phrases longues, les erreurs grammaticales et la
communication style télégraphique, pour ne pas dire lapidaire, surtout lorsque vous
vous adressez a votre tuteur. Réservez I'écriture amicale style clavardage a vos pairs,
plus particulierement lorsque vous étes en train de socialiser.

6. Lalangue de communication dans la majorité des disciplines est le francais. Seuls les
étudiants qui sont inscrits dans le cours Communication anglaise, niveau 1 sont
encouragés a s’exprimer en anglais.

7. Adaptez votre langage aux objectifs des groupes dans lesquels vous vous exprimez.

» Dans le groupe social, vous apprenez a vous connaitre et a créer des liens amicaux
avec les autres étudiants.

» Dans le groupe technique, vous posez des questions pour obtenir un dépannage.
Soyez clair, bref et concis en allant droit au but et en vous limitant aux éléments du
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contexte qui permettront aux autres de vous comprendre et de vous venir en aide
rapidement.

» Quand vous transmettez les résultats de votre travail d’équipe a votre tuteur,
respectez les consignes.

Osmose vous permet de définir des droits d’accés pour le contenu que vous y déposez.
Faites en sorte de bien préciser votre destinataire : les membres de votre équipe de
travail, les personnes inscrites a votre groupe/cours, votre tuteur, etc. Evitez d’envoyer
un message a caractére privé a toute la communauté. Par exemple, si vous voulez
informer les membres de votre équipe d’un changement dans votre disponibilité,
assurez-vous de choisir vos coéquipiers comme destinataires de votre message.

Respectez le travail des autres et leur droit d’auteur. Vérifiez quelles sont les conditions
d’utilisation. Ne faites pas de copier-coller sans vous conformer a ces conditions.

N’oubliez pas qu’Osmose est un environnement de partage et d’échanges, il n’est donc
pas approprié pour un cheminement individuel. A 'occasion, vous I'utiliserez pour
réaliser seul une étape ou une partie d’un travail que vous partagerez par la suite avec
VOS coéquipiers.

La confiance est de mise dans un environnement tel qu’Osmose. Si vous respectez le
présent code d’éthique, vous saurez comment la gagner et la conserver.

Le Cégep@distance se réserve le droit de fermer en tout temps l'accés aux outils de
communication a tout étudiant contrevenant a ce code d’éthique et ce, sans avertissement
préalable.

J'ai pris connaissance du code d’éthique et je I'accepte. L]



